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insan kaynaklari yénetimi, 6rgiitiin anahtar kaynagi olan insanlari tedarik etme, gelistirme,

motive etme ve onlarin bagliliklarinin kazanilmasina yonelik stratejik yaklasim olarak
tanimlanabilmektedir. Tanimdan ortaya cikacak en 6nemli husus, insan kaynaklari yonetiminin
bir stratejik yaklasimi glindeme getirmesidir. Bu agidan yapilan baska bir tanimda da “insan
kaynaklari yonetimi orgitiin stratejik hedeflerini gerceklestirmede insan kaynagini en verimli

yontemlerle kullanabilme amaci” dncelikle vurgulanmaktadir.

Genbil Yazilim tim insan kaynaklari slireglerini bilgisayar yazilimi ortamina tasimistir. Bu
slreclerin sistematik bir sekilde veri kaybina ugramadan isleyebilmesi icin gelistirilmis olan

HumanSoft'un icerisindeki yonetim sirecleri birbirleri ile entegre calismaktadir.
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Microsoft Dynamics XRM

HumanSoft, Microsoft Dynamics CRM altyapisi Gizerinde ¢alismaktadir.

Peki xRM Nedir?
XRM — Any Relationship Manager anlamina gelmektedir. Yani Microsoft Dynamic CRM
altyapisini kullanarak istediginiz dikey ¢6ziim UGretebilirsiniz. Biz de ayni platform lzerinde

“Insan Kaynaklari Yénetim Yazilimi” olusturduk.

Boylelikle Microsoft Dynamics altyapisinin bize sagladigl avantajlari HumanSoft adli yazilimimiz

Uzerinde de kullanabiliyoruz.

Portals/
Custom Ul

QOutlook Browser Mobile

Role-Tailored Human Resources Management Service

Service-Oriented
Architecture

Configurable
Business Processes
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Yonetim Modulleri

HumanSoft asagida yer alan modillerden olusmaktadir.

Organizasyon Yonetimi
Personel Yonetimi

ise Alim ve Yerlestirme
Egitim Yonetimi

idari isler Yonetimi
Performans Yonetimi

Raporlama

Organizasyon
Yonetimi

Egitim ise Alim ve
Yonetimi Yerlestirme

Performans idari isler
Yonetimi Yonetimi

Personel
Yonetimi
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Organizasyon Yonetimi

HumanSoft icerisinde yer alan organizasyon yonetimi size tum sirket/isyeri, lokasyon ve

pozisyon agacinizi olusturmanizi saglamaktadir.

Sirket/isyeri Yonetimi Sirket A

Bu boliimde istediginiz kadar sirket ve bunlara bagl
isyerleri agabilirsiniz. Buradaki sirket tanimi; holding, . . . .
_ — Isyeril — Isyeril
anonym veya limited sirket olabilir. Isyeri olarak da farkli
lokasyonlardaki yerler tanimlanacaktir.
— lisyeri2 — isyeri2

Sema Yonetimi

Bu boliimde organizasyon derinliginizi Sema Yapisi

taniml Ilyorsunuz. isted |§|n iz kadar kirilim ¥ En alt seviyede pozisyon otomatik olarak tanmlanacaktr. Asafidaki agac lzerinde farenizin sag
tusunu kullanarak semaniz olusturunuz.,

ekleyebildiginiz gibi bu semayi daha Sedlinin konunu dedistir : o] B D () 2 @ =
sonra degistirebilirsiniz. 4 sema
El- [l Isyeri
B | Departman
N kadar derinlik tanimlayabilirsiniz. &[] Altt Departman
@ Pozisyon

Boylelikle organizasyonunuz ne kadar

blyuk olur olsun biitiin semanizi burada | Semay: Kaydet

olusturabilirsiniz.

Burada olusturmus oldugunuz semayi ise organizasyon agaci Gizerinde kullanacaksiniz.

Holding - Sirket = Hotel - Departman —> Alt Departman = ..... = Pozisyon
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Pozisyon Tanimi

Microsoft
Dynamics

Organizasyon agacinizi olusturmadan 6nce tiim pozisyon (gérev) tanimlarini yapmaniz

gerekmektedir. Bu tanimlari tarih bazli yapilmaktadir, boylelikle gegmise doniik tanimlara

rahatlikla ulasabilirsiniz.

Organizasyon Agaci

Bu bolimde yaratmis oldugunuz semayi
kullanarak fonksiyonel organizasyon agacinizi

olusturacaksiniz.

Kirithmin herhangi bir yerine veya en alt
bolimind “pozisyon” tanimi yapabilirsiniz.
Yani sirketinize direkt bagh bir
avukat/danisman olabilecegi gibi, ayni
zamanda bu pozisyonu muddrlik altina da
alabilirsiniz. Buradaki tanimlar timiyle

fonksiyonel bilgileri kapsamaktadir.

Lokasyon Agaci

4 Hotel

= [iHotel ABC(10.01.2009)

= I General Administration {10.01.2009)

= Executive Office (10.01.2003)

----- &=|Gm Secretary (10,01, 2009)

----- &= Driver (10,01, 2009)

----- == General Manager (10.01. 2009)

= | Materials {10.01. 2009)

----- 8| Assistant Manager - Materials (04.03.2009)
----- =z|Receiving Clerk (10,01, 2009)

----- &Z|Purchasing Clerk (10.01.2009)

----- &= Storekeeper (10,01, 2009)

=[] Security {10.01.2009)

----- &= Security Officer (10,01, 2009)

""" B=| Assistant Manaager - Security (10,01, 2009}

Bu béliimde ise firmanizin fiziksel dagilimini agac yapisinda gdsterebilirsiniz. Ornegin

fonksiyonel olarak ayni bolimde yer alan pozisyonlar fiziksel olarak farkl bolgelerde ve

isyerlerinde olabilir.
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Personel YOnetimi

HumanSoft kurumunuzun personeli ile ilgili her tiirli bilgiyi saklamaniz igin size imkan

tanimaktadir.

i - =) ; = A . = I_
@ =] EdiSave and Close f = | 3dSend Email | 1 | g Follow Up | % Reports - % Actions = (@) Help =
n » Personnek Ali Riza Unes
4 =z Information
=

Details: % Overview | General ‘ Social Security Info | Other Details | Motes |
27| Information
ﬁ} Activities 4 4 1 of2 p Pl 100% - Find | Mext Select a format « Export @
L‘é Hiskary »

. B
(i Workflows Ali Riza UnE§ F
L Per.Agresmert Info Grand Hyatt = General Administration = Finance = Accountant
(% Per.Assessed Object ... L
A5 Per Family Info = " 3

. Position : Accountant Gender :Male
= | Per.Idertity Info
[F] Per Insurance Info Work Join Date : 12/2/2007 10:00:00 PM E-Mail : arunes@genbil.com B
[ Per.Leave Info Work Left Date : Phone :
offi Per Leave Parameters Active ‘Yes Cell Phone : 0555 378 0598
ﬁ Per.Leave Right
‘._ul Per.Previous Compan. ..
@ Per.Qualification Infa . -
i Per.Saary Info Social Security Info
& Per.5choal Info No 112316516 Status *MNormal Begin Date  : 5/9/2005 9:00:00 PM
Per.Shift Info Firm sk Legal Status - End Date
£ Per.Union Info
T Trn. Training Evaluation
ufa Per.Organization Info BDd)‘ Details
. Per.Training Exam Height 182 cm. Weight - 100 kg. Blood Type  :ARh+ Foot Size 44
E Per.Training Certifica. ..
=

Personel ekraninda asagidaki bilgiler saklanmaktadir.

Organizasyon Bilgileri
Genel Bilgiler

iletisim Bilgileri

Aile Bilgileri
Sézlesme Bilgileri

Okul Bilgileri

Sigorta Bilgileri

Nufus Bilgileri

Banka Bilgileri

Ehliyet Bilgileri

Sosyal Guvenlik Bilgileri
Vicut Bilgileri

Askerlik Bilgileri

Ucret Bilgileri

izin Bilgileri
Calisma Programi
Sendika Bilgileri
Tahsisli Esya
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Ise Alma ve Yerlestirme

HumanSoft, ise alim sirecinizin timiini elektronik ortama aktararak size giincel kariyer

sitelerine benzer bir altyapi sunmaktadir.

ilan Olusturma

ise alim siirecinizin ilk asamasi olan ilan olusturma ekrani ile ihtiyaciniz olan pozisyonu detayli

olarak tanimlayabilir ve aninda internet sitenizde yayimlanmasini saglayabilirsiniz.

Aday Havuzu

internet, faks veya elden almis oldugunuz basvurularin timiinii bu ekran tizerinden

girebilirsiniz. Aday! istediginiz pozisyona esleyebilir ve bununla ilgili gériisme atayabilirsiniz.

Aday Gorusmesi

iliskilendirilen pozisyonlarla ilgili gériismeleri bu béliim tizerinden kayit edebilirsiniz. Gériismeyi

detayh girebileceginiz gibi dilerseniz sayisal sonug elde etmek igin anket uygulayabilirsiniz.

En son sirecte ilgili adayi onaylayarak personel olarak atayabilirsiniz.

@ = E;l Save and Close Lﬂ = | I__ﬁSand Email | 0 | g’ Follow Up "% Actions - (@) Help ~ l_
[ IS Applicant: Emin Sengezer
/ ¥ Information
Details: ® General ‘ Contact Info | Military Info | Other Info | Resume | Notes |
# Information
[} activities Name * [Emin | Marital Status * — -
%
G History Surname * Sengezer| Birth Date * v
Gﬁ, ‘Workflows | | | ‘
™ 2ol Application Infa Identity Mo [ | BirthPlace * [ |
% Apl.Education Info Gender * Male - Mationality * Turkey -

Lol Apl.Previous Campan. ..

@ Apl. Qualification Info Elood Type A
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Egitim Yonetimi

HumanSoft tim egitim sirecinizin takip edilmesini saglamak igin size yol gosterici bir akis

saglamaktadir.

Egitim ihtiyag
Analizi

Egitim Tanimi

Egitim ihtiyac Analizi

Zaman
Planlamasi

Egitim Kayit

Egitim
Degerlendirme

Bu béliim firmanin kullandigi ihtiyag analizi siirecine gére gelistirilebilir. Ornegin, pozisyon
yetkinliklerine bagli bir slire¢ olabilecegi gibi ayni zamanda problem tanimi ve ¢6ziimii ile

iliskilendirilebilcek bir stire¢ olusturulabilir.

Egitim Tanimi

Bu ekran egitimin tanimi yapiimaktadir.

@ el Esaveandciose I & | AiSendEmail | I | (3 FollowUp [ Reports ~ 5 Actions ~ i@ belp + L
Training: English Conversation Class

C E Information
Details: General | Content | Objective and Tools | Notes |
& Information
5} Activities Name * [English Conversation Class | startDate [1/1/2002 [y
Lo History Code * EN-COD1 End Date 412011 v
@ WiorkFlaws | | | | |_]
&3 Trm. Training Qualfica... Type * In House - Duration | 2 hours M
Trn.Yearly Training PlL.. Group General -
ﬂE Trn. Time Plans
[ Trn. Training Exams Methods I™ case Study -
|3 Trn. Training Certifica... ™ conference

I Demonstration
r E-Learning
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Zaman Planlamasi

“

Microsoft
Dynamics

Bu ekranda ise tanimlanan egitim ile ilgili zaman planlamasi yapilmaktadir.

@ =] EISave and Close ﬁ'_|_: = I_,ﬁSeﬂd E-mail | Wl | g Follow Up %, Actions ~ i@ Help ~ I_
Trn.Time Plan: Ozel Egitim - 01/20/2010
=2 Information

Details: % | | General | Training Evaluation | Notes |

ny Infarmation

[ Activities Training * [ G Enalish Conversation Class |E|  Attendee count [100 |

L(\D Histary Training Center AlRoom - Training Cost s ‘1,500.00 ‘

G& Workflows

41 Trn, Training Evaluation Start Date * [1/20/2010 |||  Trainer cost L 500,00 |

3 Trn Registered Perso... End Date * |1,.'22,’20:10 | v Transportation Cost ~ TL ‘100‘00 ‘
Start Time * Accomodation Cost L | |
End Time * Currency |=§ Tiirk Liras: ‘ﬁ‘
Trainer (s) V' kemal B1cER Approve Mo (% Yes

¥ sibel TEKIN
Egitim Kayit
ve e . NI TS . .
Bu boliimde ise ilgili egitime atanacak personeller secilmektedir.

Department - = | Name | sumame | Position | workJoin | workLeft@| || £ Selected Personnels

I General Administration =5 Banu Dodanay General Manager 12(7f2009 ¥ Banu Dodanay, General Manager

I Food & Beverage =5 Canan Avan Concierge 1f4/2010 ¥ Canan Avan, Conderge

I™ Rooms Division - Engin Ozbay Commis 1/1/2010 % Engin Ozbay, Commis

I sales & Marketing

™ Human Resources

& | Personnel Register -- Webpage Dialog

P

| £ http://hysttxrm.genbil.net/ISV/HS/tm_registerpersonnel_proceed.asp:

sj Personnel Register (3)

[ Mail Template

Invite Type : & E-Mal

© sms " phone Cal ¢ Direct

Cancel

& Intemnet | Protected Mode: On
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Egitim Degerlendirme

Surecin son boéliminde ise yapilan egitimin degerlendirilmesi yapilmaktadir.

{ H ﬁ'_;ISave and Close ﬁ‘; lgl Help = I—
(et
i !
- Trn.Training Evaluation: New
al L Information
.
Details: % | | General |
-1l Infarmation
G Workflons Time Plan * [ G Ozl Editim - 01/20/2010 @ Personnel * =) pliRiza Unes [=]
Mote
g Tre 19 T B S —

Performans Degerleme

Bu modil timiyle firmanin ihtiyac ve beklentilerine gore sekillendirilmektedir.

Asagidaki yontemler tek tek veya karistirilarak uygulanabilir;

Yetkinliklere Gore Degerlendirme

Pozisyon taniminda yapilan yetkinlik degerlemesini ilgili adaylara uygulayabilirsiniz. Boylelikle
alinacak veri ilgili kisinin o pozisyondaki yetkinlikleri % kag karsiladigini bulmaktir.

Hedeflere Gore Degerlendirme

Eger elinizde sayisal hedefler var ise bunlari kullanarak degerleme yapabilirsiniz. Ornegin; 6 ayhk
donemde yapilan satislar sizin kriterlerinizden biri olabilir.

Anket Degerlendirmesi

Eger degerlemenizi sorulara verilecek cevaplara gore yapmak isterseniz anket yontemini
kullanabilirsiniz. Bu anketi 180 veya 360 derece uygulayabilirsiniz.
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Idari Isler Yonetimi

Personelinizle ilgili tim idari isleri bu yonetim yardimi ile takip edebilirsiniz. Bazi bélimler
personel yonetimi altinda yer almaktadir.

Izin YOnetimi

Tanimlamis oldugunuz izin parametrelerine gore izin hakki hesaplamasi yapilmaktadir. Siz ise
kullanilan izinleri sisteme girerek istediginiz zaman personelin kalan izin haklarini ve bunlari
Ucretleri ile birlestirerek olasi finansal risklerini ¢ikarabilirsiniz. Kanunda tanimlanan tiim izin

tipleri HumanSoft icerisinde yer aldigi gibi isterseniz firmaniza 6zel izin tipi yaratip bununla ilgili
kurallari olugturabilirsiniz.

Vardiya Yonetimi

Karmasik vardiyalarda calisan personelleri yonetebilmek icin bu bolimi kullanabilirsiniz.
Firmanizda kullanilan tim vardiyalari tanimlayacaginiz parametre ekranindan sonra departman
bazinda ilgili personele glinliik veya haftalik vardiya tanimi yapabilirsiniz.

Tahsisli Esya Yonetimi

Personelinize gorevi dahilinde tahsisli esya tanimi var ise bunu rahatlikla yonetebilirsiniz.
Firmanizdaki tiim esyalari gireceginiz parametre ekraninda isterseniz adet bazinda detay da
verebilirsiniz. Boylelikle hangi esyanin hangi siireler dahilinde kimde oldugunu rahatlikla
raporlayabilirsiniz.

PDKS Entegrasyonu

Eger PDKS sistemi entegrasyona imkan veriyorsa tim verileri HumanSoft tizerinden takip
edebilirsiniz. Yani personelin giris cikislari dahil olmak Gzere aylik puantaji bile bu ekran

Uzerinden rahatlika gikarilabilir.
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Raporlama

Microsoft Dynamics xRM tiimuyle “SQL Server Reporting Services” lizerinde ¢aligmaktadir.
Boylelikle tiim raporlama bu servis izerinden yetkilendirilerek ¢alismaktadir.

HumanSoft entegrasyonu esnasinda firmanin tim rapor gereksinimi tarafimizca analiz edilip,
belirlenmektedir.

Ayrica HumanSoft icerisindeki hazir raporlar disinda sizin de rahatlikla hazirlayabileceginiz bir
araylz yer almaktadir. Burada basit veya iliskili raporlari hazirlayabilirsiniz.

Daha karmasik ve grafiksel raporlara mi ihtiyaciniz var?
Dilerseniz bu raporlari sizin adiniza biz olusturabiliriz veya programci seviyesinde bir kisi
“Microsoft Report Builder” aracini kullanarak sizin adiniza bu raporlari yapabilir.

SQL Sunucusu Raporlama Servisleri triniin bazi 6zellikleri

e Farkli ve zengin icerikli raporlari hizlica tretebilirsiniz.

e Her turll veritabanina baglanti yapilip tek bir rapor tizerinde harmanlanabilir.

e Kullanicilariniz icin rapor hazirlamayi etkinlestirebilirsiniz.

e Esnek veri gorintilime seceneklerinden birini kullanabilirsiniz.

e Gelismis rapor formatlamasi yapabilirsiniz.

e Raporunuza glivenlik ekleyerek istediginiz kullanicinin gériintiilemesini saglayabilirsiniz.

e Raporu HTML, PDF, CSV, XML ve TIFF formatinda kayit edebileceginiz gibi Microsoft
Office Word ve Excel icerisinde de kullanabilirsiniz.

e Raporlarinizi istediginiz uygulama veya portal igerisine entegre edebilirsiniz.

Microsoft®
% SQL Server2008

Reporting Services
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Altyapi ve Teknik Ozellikler

Ozellikler

Gerekli Sunucu Donanimi

Processor Quad Core Xeon
RAM 4 GB
Hard Disk Space 5GB

Gerekli Sunucu Yazilimi

Yazilim Microsoft Dynamics CRM Enterprise Version
isletim Sistemi Windows Server 2003 / 2003 R2 / 2008 / 2008 R2
Active Directory Etkin

1S [1IS6.00r 7.0

Microsoft .NET Framework 3.5SP1

SQL Server Database Engine SQL Server 2008
SQL Server Analysis Services SQL Server 2008
SQL Server Reporting Services SQL Server 2008
Istemci Bilgisayar Yazilim Gereksinimi

Internet Explorer® IE6.00r7.0

Daha fazla bilgi icin http://crm.dynamics.com



http://crm.dynamics.com/
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Hakkimizda

Genbil Bilgisayar Hizmetleri 1998 senesinde kurulmus bir yazilim firmasidir. Uzmanlik alanlari;

- e-Human Resources (e-HR)
- e-Learning
- internet tabanli is uygulamalaridir.

e E-HR konusunda gelistirmis oldugu “HumanSoft” adli yazilim yaklasik 9 senedir sektoriiniin
ileri gelen firmalarinda kullanilmaktadir. Bazi referanslarimiz;

- Grand Hyatt, istanbul

- Park Hyatt, istanbul

- Ceylan InterContinental

- isMer (is Bankasi Kurulusu)

e E-Learning konusunda ise 2003 senesinden beri aktif olarak calisan “ingilizceOkulu.com” adli
uzaktan egitim sistemini gelistirmistir. Bu egitim sisteminden bugiine kadar 80.000’inin
Uzerinde bireysel kullanici hizmet almis olup kurumsal calisma yaptigimiz firmalar
bulunmaktadir. Bazi referanslarimiz;

- Daiichi-Sankyo ilag
- izocam
- KordSA Global
- Nestle
- Japan Tabocco Int
- Pirelli
Daha fazla bilgi icin http://IngilizceOkulu.com adresini ziyaret edebilirsiniz.
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Genbil Software

Telefon: 0216-663-6004
Faks: 0216-663-6100

Palladium Ofis Binasi
Barbaros Mah Halk Cad No:6/206
34746, Atasehir, istanbul

http://Genbil.com
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